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STs a-kassa söker en kommunikatör med fokus på medlemsrelationer 
Vi söker en kommunikatör med fokus på medlemsrelationer 
 
STs a-kassa har som målsättning att ha ett öppet arbetsklimat, ett gott samarbete och där vi 
tillsammans hittar lösningar på problem. 
 
Vår ledstjärna är att det ska vara enkelt att göra rätt. Vi lägger stor kraft på ett tillgängligt och 
personligt bemötande. På STs a-kassa vill vi göra allt för varje enskild medlem. 
 
Vi strävar efter att vara en lärande organisation där vi värdesätter, utvecklar och stärker allas 
kompetenser. 
 
Som en del av vårt arbete framåt söker vi nu dig som vill vara med och stärka 
organisationen.  
 
Vi vill vara det självklara valet för dig som söker dig till nya utmaningar där du själv kan vara 
med att påverka. 
 
 
Vi erbjuder 
• egna kontorsrum på Östermalm 
• marknadsmässig lön 
• ett riktigt bra kollektivavtal 
• friskvårdsbidrag på 4 500 kronor per år 
• arbetstider med flexibilitet under ansvar 
• en friskvårdstimme per vecka 
• möjlighet att delvis arbeta hemifrån 
• 37 timmars arbetstid/vecka och Rikskort 
 
Vi uppskattar om du har flera års erfarenhet inom kommunikation och gärna erfarenhet av 
arbete på en arbetslöshetskassa. 
 
Vi erbjuder dig varierande arbetsuppgifter, möjlighet till egen utveckling och ett stort eget 
ansvar. 
 
Anställningen är en visstidsanställning på heltid med start enligt överenskommelse. 
 
 
Dina arbetsuppgifter 
Du arbetar brett med både intern och extern kommunikation. 
 
Du ansvarar bland annat för att 
• utveckla vårt intranät och vår webbplats 
• förvalta och utveckla nya brevmallar tillsammans med försäkringsansvarig 
• planera, genomföra och följa upp kommunikationsinsatser bland annat gentemot 

bakomliggande organisationer 
• ta fram information i samband med att vi får en ny försäkring den 1 oktober 2025  
 
Du arbetar med alla typer av kommunikationskanaler, digitala som analoga. All 
kommunikation ska vara varumärkesstärkande och hålla hög kvalitet. 
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Vi söker dig som 
• har relevant högre utbildning inom kommunikationsområdet 
• gärna har erfarenhet av arbete på en arbetslöshetskassa 
• har en väl utvecklad förmåga att uttrycka dig i tal och skrift och är duktig på 

mottagaranpassning och klarspråk 
• har erfarenhet av att arbeta med och utveckla internkommunikation 
• erfarenhet av att arbeta med och utveckla webbkommunikation 
• har goda kunskaper i webbpubliceringsverktyget Drupal 
• erfarenhet av att skriva säljande texter 
• erfarenhet av att arbeta med sociala medier, framför allt Facebook och Linkedin 
• erfarenhet av samverkan med andra parter 
 
 
Om oss 
Vårt kontor är på Sturegatan 15 i Stockholm i stora lokaler med egna kontorsrum. Vi är ca 20 
medarbetare. 
 
Om du har frågor om tjänsten får du gärna höra av dig till kassaföreståndare Rolf Darner 
070-616 73 56 eller det fackliga ombudet Anna Keller, 08-517 590 52. 
 
Du är välkommen med din ansökan, inklusive CV och personligt brev senast den 29 
november 2024 till: jobb@stsakassa.se.   
 
Urval kan komma att ske löpande och vi kan komma att tillsätta tjänsten före sista 
ansökningsdag. 
 
Går du vidare i rekryteringsprocessen följer en intervju hos oss, då behöver du ha dina 
referenser klara. Intervju sker hos oss på Sturegatan 15 i Stockholm. 
 
STs a-kassa har drygt 77 000 medlemmar. De arbetar inom stat, kommun, region samt 
verksamheter som bedrivs på uppdrag av staten samt inom understödsföreningar. Du kan 
läsa mer på vår hemsida www.stsakassa.se. 


